Kiss Karoly:
A munkaba 1ép6 Z generacio elvarasai

(vitak a négynapos munkahétrél Németorszagban)

M¢ég nem is olyan régen, ha egy fiatal munkara jelentkezett, jovendé munkaltatoja ismertette
vele, hogy milyen kovetelményeknek kell megfelelnie, €s szambavette képzettségét, tudasat,
tapasztalatait. Kiilfoldi tizletemberektdl azt hallom, hogy véltozott a helyzet: most a munkat
keresd fiatal sorolja el az elvarasait, és faggatja jovendé munkaltatdjat, mit tud neki nyujtani.
Korabban még az érdekelte, hogy milyen gyorsan épitheti fel karrierjét, és mennyit fog
keresni. Most mar azon van a hangsuly, hogy munkéaja mennyire segiti hozza az élet
élvezetéhez.t A |, work-life-balance” lett a kulcsszo.

A generacidkat megkiilonboztethetjiik annak alapjan, hogy milyen hatasoknak voltak kitéve
gyermekkorukban, eszmélésiik és fiatalsaguk soran, vagy felnéttként milyen nyomot hagytak
a tarsadalomban, a torténelemben. Az informacidtechnoldgia, a digitalis technikak
megjelenése Ota az lett a generaciok ,,képzésének” f6 kritériuma, hogy melyik korosztaly,
mikor 1ép be e technikak hasznalataba, hol tart akkor az IT permanens forradalma, és hogy
tolti az ki és valtoztatja meg az adott generacio életét.

A mai 40-50-esek az elsd, informaciods technologia altal formalt, vezérelt generacio, az X-ek.
A kvarcora, hifi-torony, magno-kazetta, video-kazetta, majd a digitélis vilag ) eszkozeinek
generacidja. Ok a rendszervaltassal 1éptek be a munkaerdpiacra, Steigervald Krisztian
Generacidk harca c. konyvében ,,sikerre itélteknek’ nevezi 6ket: maximalistak a munkaban,
magukra hizzék a feladatokat.” EKkor jelent meg az internet. Ekkor reccsentek meg a
felndttorientalt tarsadalom alapjai; elkezdddik a kortars-orientélt tairsadalom megalapozasa; a
csaladi kozosséget feliilirtak a fogyasztoi tarsadalom elvarésai.

A mai harmincévesek az Y generacio. Az 6 életiik kereteit mar az informaciotechnologia
korszakos eszkozei szabtak meg: a Walkman, a Commodore 64, a Windows, a digitalis
fényképezdgépek, a digitalis mobiltelefon, majd a web. Steingervald az els6 individualista
nemzedéknek nevezi Sket. Elményorientaltakka valtak; még az offline vildgban sziilettek, de
belendttek a digitalis vilagba. Ok az els6 olyan nemzedék, amely magaéva tette a vilaghalot.
Es torténelmi valtozas tortént: megfordult a tudds draddsdanak irdnya; eltiint az életkor
tisztelete; Ok az elso kortarsorientalt generacio.

A mai huszonévesek a Z-k. Mostanra teljesedett ki a digitalis vilag arzenalja: Google,
okostelefon, tablet, Facebook, You-Tube, Gijabban pedig a mesterséges intelligencia, és
konkrét alkalmazésa, a ChatGPT. Belesziilettek az internetes vilagba; tudatdban vannak, hogy

! Ezt nem elitéléleg mondom, csupan ténykényt emlitem. A boldogsag egyik feltétele az, hogy azzal
foglalkozzunk, amit a legjobban szeretiink. (Lasd Csikszentmihalyi flow-jat.) A tanulmany végén roviden kitérek
a téma pszichologiai vonatkozasaira is.

2 Steigervald generacios felosztasarol és annak kritikajarol lasd: Kiss Karoly: Az informaciotechnologia
generacioi. https://utodaink-jovoje.hu/10szam.php
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a vilag 0sszes tudasat barmikor elohivhatjak — ez meghatarozza a tanulashoz valo
viszonyukat. Elmény-tarsadalomban nének fel, kommunikécios szinteriik a mikroplatformok
vilaga. Nem telefonédlnak, hanem iizeneteket kiildenek; az ligyintézést online végzik. A
kereskedelemben nem tigyfeleknek tekintik magukat, hanem tudatos felhasznaloknak. Ok mar
nem hireket, hanem véleményt olvasnak.

A Spiegel majus 27-1 szamanak 6
témaja a most munkaba 1épd Z
generacid elvarasai: hogyan allnak
a munkéhoz, milyen munkéra
vagynak, milyen kortilmények
kozott szeretnének dolgozni.
Koveteléseik hatarozottak:
négynapos munkahét, sabbatical
(minden hetedik év szabad, amit
szakmai képzésre, utazasra, az
NGOKk-kal valé6 munkara
fordithatnak — a sabbatical eddig az
angolszasz egyetemek oktatdinak
privilégiuma volt), homeoffice,
nincs talérazas, a hivatalos
szabadsagon kiviili potlolagos, 1-2
honapos szabadsag, a ,, take-time”,
melyet egy-egy nagyobb feladat
elvégzése utan vesznek ki.
Felmérések szerint a 18-24 évesek
58 szazaléka felmondana, ha olyan
lenne a munkaja, ami
megakadalyozza abban, hogy
¢élvezze az €letet. 45, ill. 50
szazalékuk pedig nem kivan olyan
allasban dolgozni, amikor vagy a
munkahely, vagy a munkaidé nem
illeszthet6 rugalmasan az életiikbe.

(a Spiegelben kozolt felmérés
részletei)
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»ich wiirde einen Job kiindigen, wenn er
mich daran hindert, mein Leben zu
genieBen.«, zustimmende Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer aus 34 Landern, in Prozent
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30. Oktober 2022; Stichprobengrofe: 35.000; Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmer zwischen 18 und 67 Jahren




Sziileik, a haboru utan sziiletett ,, baby-boomer ’-ek életében még a munka volt a
legfontosabb: identitasképzo és beteljesitd feladat. A Z generacié szamara a munka csupan
¢letiik része. De félreértés ne essék: fontos része. Ami valtozott: munka és maganélet jobb
Osszehangolasa, és a munka mint prioritds megsziint. A maganélet szférajat a Z generacio
szamara felértékeli az a bizonytalansag, melyet a klimavaltozas, a vilagjarvany, vagy az
ukrajnai habort okoz a vildgban. A virusjarvany soran megsziint az otthon és munkahely,
munka és maganélet szigora szétvalasztdsa. Azon til, hogy ezek 6sszemosoddtak, a korabbinal
nagyobb szerepet kap a munkaban a személyes izlés, az egyéni szempontok. Az online
munkavégzés nem csak az alkalmazottaknak kedvez; a fiatal vallalkozok szamara is lehetové
teszi, hogy startup-jaik, internetes vallalataik szinte barhol mtikodhetnek, barhonnan
iranyithatjak cégiiket. A véltozasokban szerepet jatszanak egyes vildgvége-hangulatot draszto
klimaaktivistak is (ha elkeriilhetetlen a vég, akkor élvezziik az életet) és a kizsakmanyold
struktirakat kritizal6 neomarxistak is. A radikalis zoldek azért is timogatjak a négynapos
munkahét 6tletét, mert ha csokkennek a keresetek, kisebb lesz a fogyasztas €s igy a kornyezet
terhelése. Mindez persze nem valdsithatd meg minden teriileten; elsdsorban a digitalizalt és az
irodai munkak adnak ra lehetdséget.

Németorszagban 2035-ig 7 milli6 ,, baby-boomer” megy nyugdijba. A munkaképes kora
korosztalyok zsugorodnak, és raadasul olyan fiatalok 1épnek a helyiikbe, akik szdmara mast
jelent a munka az életiikben, és — mint fentebb lattuk — igen hatarozott kdvetelményeik
vannak munkaltatojukkal, munkahelyiikkel szemben. Rdadasul ez az 0j szemlélet kezd
atragadni az iddsebb korosztalyokra is. Ez altalanos, a nyugati joléti tdrsadalmakra jellemz6
jelenség. Gondolkozzunk el azon, mit fog ez jelenteni ezen orszagok nemzetkdzi
versenyképességére, gazdasagi jovojére.

Az elmult évtizedekben a nemzetkdzi munkamegosztas legfontosabb jellemzdje az volt, hogy
a feltorekvo és a fejlodo orszadgok oleso, képzetlen vagy kevéssé képzett munkaereje olyan
késztermékeket gyartott (és az internet elterjedésével olyan szolgaltatdsokat nytjtott), melyek
a fejlett orszagok magasan képzett munkaereje altal eldallitott termékek és szolgaltatdsok
fejében cseréltek gazdat. A fejlettek ,,késztermék-fiiggdsége” mar eddig is kezdett zavaro
méreteket 6lteni; és mindehhez jott Kina, mely nem csak késztermékeivel arasztotta el a
vilagpiacot, de az olcson gyartott ,, high-tech ’-et is ontja. A fejlett orszagokban csokken a
munkaképes kort népesség ¢és a potlas a Z generaciobol jon. (Es ki tudja, hogy a ma még az
iskolapadokban iild ,, alfak” milyen kovetelésekkel fognak majd elééllni...) Magasan
kvalifikaltsdguk vitathatatlan, de koveteléseik jelentdsen megdragitjak az altaluk eléallitott
termékeket és szolgaltatasokat. Ez fokozni fogja Kina ¢és a hasonlo feltorekvok
versenyképességét — a fejlett Nyugat versenyhatranyba fog keriilni. A magasabb miiszaki
fejlettségtol vart vilaggazdasagi elényok altaldban eltilzottak... Eljon a Nyugat alkonya?
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A heti dtlagos munkaora Németorszagban (a Spiegel idézett szamdabol):
-1889: bevezetik a kotelezo tarsadalombiztositdst
- 1918: torvénybe iktatjak a 8 ordas munkanapot
- 1956: attérés az otnapos munkahétre
- 1993: a Volkswagen altal bevezetett (és csak részben kompenzalt) négy napos munkahét
altal megmentenek 30.000 munkahelyet

Ezen tul a kevesebb munka, kevesebb fizetés kevesebb ado- és jarulékbevételt is jelent, és
veszélybe keriilhet a joléti dllam. A szocialis, egészségligyi €s oktatasi 4gazatokban pedig
(kiilonosen az idéseket gondozé intézményekben) mar igy is sulyos a munkaerdhidny. A
rovidebb munkaid6 kronikus ellatasi hianyokat okoz. Ezekre a megoldast a kiilfoldi munkaerd
befogadasa és az idOsek tovabb-dolgoztatasa jelenti.3 Végiil is, ha a Z generacio szabadido-
kovetelései megvalosulnak, nem lesz, aki szabadidejlikben dket kiszolgalja.

A német szocialdemokratak felkaroljak a Z generacio torekvéseit, €s az altalanos, négynapos
munkahét bevezetését kovetelik. — Egy olyan helyzetben, amikor — a német munkaadok
szovetségének kimutatasa szerint — a munkaeréhiany évi 100 millidrd eur6 veszteséget okoz.
Markus Soder bajor miniszterelndk igy kommentalta a vitat: ,,Aki azt hiszi, hogy ebben a

¥ Az id6sek tovabb-dolgoztatasiban hatalmas tartalékok rejlenek, lasd errél: Kiss Kéaroly: Az eziist cunami.
http://kisskaroly.x3.hu/tarsadalom/ezust_cunami.pdf
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dinamikusan valtozo6 vilagban megalljuk a helyilinket a négynapos munkahéttel, az olyan, mint
ha egy futballcsapat 80 perc jaték utan levonulna a palyarol”.*

Ez a helyzet engem a Rémai birodalom bukasara emlékeztet. Hagyomanyosan azt a 451-es
catalaunumi csatavesztésre vezetjiik vissza. De alaposabb elemzd6k kimutattak, hogy a
hanyatlast végsdsoron az okozta, hogy az évszazadokon keresztiil a Romai birodalomba
beszivargd germanok és mas barbarok ,,tulszaporodtak™ a roémaiakat, akik az élet élvezetével
voltak elfoglalva, és elhanyagoltak az utdédok nemzését.

God, 2023 jan. 13.

A téma pszichldgiai vonatkozasai

Minden felmérés és vizsgalat, tapasztalat azt igazolja, hogy a munkanak, a munkaval valé
megelégedettségnek alapvetden fontos szerepe van az é€letiinkben. A kérdés az, hogy a Z
generacid esetében a munka hattérbe szoritasa és az ¢élet élvezetének juttatott kdzponti szerep
csupan egy fiatalkori ,,botlds”, vagy e generacio tartds jellegzetessége lesz. Ezt a kérdést
vizsgalja pl. a Spiegel idei 12. (marc. 18-1) tudomanyos cikke is.

Ebben megszolaltatjak Robert Waldingert, a Harvard pszichologia-professzorat is, akinek The
Good Life c., Mark Schultz-cal kézosen irt konyvérdl idei 3. (marc. 4-i) szamunkban) tettiink
emlitést. Waldinger a munkat és az életiinket egyszeriien szétvalaszthatatlannak tekinti. A
legfontosabbnak pedig, ami az embert a legnagyobb megelégedéssel tolti el, a tartds és
szinvonalas emberi kapcsolatokat tartja.

Szbba kertil az is, hogy a Z generacio6 tagjai szokatlanul nagy aranyban szenvednek pszichés
problémaktol (10 szazalékuk). A digitalis vilag, az internet, a fiatalok kapcsolatainak a
digitalis térbe kertilése, egy virtualis valosag kiépiilése (mely — a VR szemiivegek elterjedése
révén — csak mostantol fog majd rémisztd mérteket dlteni), a digitalis jatékok mar eddig is
felkeltették a pszichologusok folyamatos aggodalmét.5 Ha masért nem, ,,csupan csak” emiatt,
ez a generacid — és a rakdvetkezOk — bizonyara mas lesz.

A megszolaltatott pszichologusok is megemlitik a kozel 3 évig tarto vilagjarvany hatasat: a
bizonytalan vildggal szemben az otthon biztonsagat.

Irodalom:

Der Spiegel Nr. 22 / 27.5.2023. Wir machen uns nicht mehr kaputt! Warum die Generation Z
anders arbeiten will — und damit jetzt alle ansteckt. Der neue Arbeitskampf. Katharina Holter
et al.

* Der Spiegel, Nr. 22, hivatkozott irs.
® Lasd errl ,,Smartphone-mania (Zsebben hordott szerencsejaték)” c. irdsomat a Ki akar itt Superman lenni c.
kotetben:



Steigervald Krisztian: Generaciok harca — Hogyan értsiik meg egymast? Partvonal Kiado,
2020.

Der Spiegel Nr. 12 /18.3.2023. Lob der Arbeit. (Kerstin Kullmann).

Kiss Karoly: Az informaciotechnoldgia generacioi. https://utodaink-jovoje.hu/10szam.php

Kiss Karoly: Az eziist cunami. http://kisskaroly.x3.hu/tarsadalom/ezust cunami.pdf

Kiss Karoly: Smartphone-mania (Zsebben hordott szerencsejaték). Ki akar itt Superman
lenni? L’Harmattan, 2019.

Csikszentmihalyi Mihaly: Flow - Az aramlat - A tokéletes €lmény pszichologiaja. Akadémiali,
2022.
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