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Jack Welch 20 évig volt (1981 és 2001 k6zott) a GE elnOk-vezérigazgatoja.
Ezalatt a husz év alatt a GE lett a tézsdei értéke alapjan az USA leghagyobb
vallalata, Welch pedig valésagos szupersztarra valt.” Amikor el akart menni
nyugdijba, a befekteték valésaggal konyorogtek neki, hogy vallaljon még el
egy évet. Végul 417 millié dollar végkielégitéssel ment nyugdijba és ezenfelll
a vallalat tovabbi évi 2,5 millié dollar juttatast biztositott neki.

Nem véletlenll. A befekteték imadtak, hogy a részvényeik értéke egyre csak
novekszik és emellett még filozofiailag is meg volt tamogatva az
elégedettséguiik. Welch ugyanis azt hirdette, hogy a GE-nek minden tertleten,
amellyel foglalkozik, a vilagon az elsé kettében kell lennie. Ha negyedik, akkor
azt az agazatot el kell adni, ha a harmadik, akkor adni kell egy két év esélyt.
Az elsb kettdben leveést persze nem belsé innovacioé vagy novekedeés
biztositotta, hanem a folyamatos felvasarlas.

Jack Welch a 2000-es évek elején kiadott egy konyvet, ahol maga szamolt be
menedzseri elveirdl, modszereir6l. Emlékszem mennyire elképedve és
értetlentl olvastam bizonyos sorait. Azt allitotta, hogy csak 4 adatot kért
naponta a vallalatrdl reggelente az iréasztalara. Ebbe a négy adatba biztos
nem fért bele a munkatarsai elégedettsége. Maniakus létszam leépitd volt,
évente elklldte a kozépvezetbk 10 szazalékat. Varatlanul ellatogatott
kulénbdzé gyaraiba. ElImesélt egy olyan esetet, hogy egy nagyon jol
prosperalé vallalathoz ment el, ahol egy fiatal dinamikus menedzser csapatot
talalt. Ugy déntoétt — hires mondasa, hogy tudni kell gyomorbél dénteni — ,hogy
szétszedi 6ket, az 0sszes menedzsert athelyezi mas vallalatokhoz,
terjesztendd ezt a pozitiv hozzaallast. A konyv aztan nem mond semmit arrdl,
hogy mi lett ezzel a vallalattal illetve ezekkel a fiatal vezetdkkel.

Egy jellemzé torténet, hogy Franciaorszagban a Thomson vezetéivel targyalt
és az ebéd folyaman elcserélte a GE televizio Uzletagat a Thomson hadiipari
uzletagara. Megjegyezte, hogy 6 egy ebéd alatt megcsinalta az uzletet, de
utana még ugyveédek hada dolgozott ezen az Uzleten egy évig.

Itt Magyarorszagon nem lehet emlités nélkil hagyni a Tungsram esetét. A GE
a Tungsramot egy pénzugyi mandverrel gyakorlatilag ingyen szerezte meg. Itt
is meg kellett tanulniuk a dolgozdknak, hogy ki az a Jack Welch, mondasait
bekeretezve ki kellett tenni a falra. Mlszakilag is értékelték a Tungsramot:
nyilvanvalé volt, hogy voltak olyan résztechnoldgiak a ldampagyartason belll,
amelyek sokkal jobbak voltak a kintinél. Ugy hallottam, hogy egy ilyen gépsort
leszereltek és kivitték Amerikaba. Mi legyen a kinti, feleslegessé valt
gépsorral? Azt megvetették a Tungsrammal.

" Ma az Apple a vilag legértékesebb vallalata.



Jack Welchet mar aktiv koraban is érték — nem lényegi — kritikak. llyen volt
pédaul, hogy kapzsinak tartottak a hatalmas fizetése, majd kulondsen a
végkielégitése utan. Felhaborodottan utasitotta vissza ezeket a kijelentéseket,
szerinte ezek a “piaci arat” tukrozték.

Tény, hogy a Welch altal gondosan kivalasztott utéd ellenére a GE hanyatlani
kezdett, ma mar a negyedik CEO probalja megallitani a hanyatlast.

Es most jott ez a kdnyv...

David Gelles, a New York Times riportere és "Corner Office" rovatvezetéje
szerint a GE legendas vezérigazgatdja, Jack Welch a gydkere mindannak,
ami a mai kapitalizmusban rossz, és tanacsokat ad, hogyan lehetne ezeket a
hibakat kijavitani.

Jack Welch 1981-ben vette at a General
Ag: Electric vezetését, és gyorsan hiressé valt,
ﬁ’ mint az elsd sztar vezérigazgato.
Elnokokkel golfozott, filmsztarokkal
mutatkozott, és balvanyoztak, amiért a GE-
t a vilag legértékesebb vallalatava tette.
Welch eredményei azonban nem
valamiféle nagyobb intelligencianak vagy
uzleti képessegeknek kdszonhetbek.
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Gelles bemutatja Welch menetelését, amelynek soran a profit névelése
érdekében munkahelyek szazezreit tlntette el, ezzel kiirtotta az orszag
gyartasi bazisat és destabilizalta a kozéposztalyt. Welch megszallott leépitési
maniaja — évente az alkalmazottak 10%-at bocsatotta el — alapjaiban
valtoztatta meg a GE-t, és utanzok generacioit inspiralta, akik vilagszerte mas
vallalatoknal is alkalmaztak stratégiajat. A maga idejében Welch volt Amerika
vezetd vallalati tamogatdja a fuzidknak és felvasarlasoknak, az Ggyleteket a
versenytarsak bekebelezésére hasznalta, és egy olyan gazdasagot hozott
létre, amely koncentraltabb, de kevésbé dinamikus. Uttéréje volt a
"financializacio" sotét miveészetének, és a GE-t egy csodalt ipari gyartobol
gyakorlatilag egy szabalyozatlan bankka alakitotta at. A pénzugyi Uzletag
rovid tavon rendkivil nyereséges volt, és segitett Welchnek abban, hogy a



GE részvényeinek arfolyama folyamatosan emelkedjen. De végul a
financializacio alaasta a GE-t és tobb tucat mas Fortune 500 vallalatot.

Gelles bemutatja, hogy Welch kiemelt célja, a részvényesi érték barmilyen
eszkozzel torténé névelése (elbocsatasok, kiszervezeés, offshore,
felvasarlasok és visszavasarlasok, hogy csak néhany taktikat emlitsiik)
hogyan valt altalanossagban az amerikai (izleti életben normava.
Bemutatja, hogy ez a megkozelités a nagy gazdasagi vilagvalsag 6ta a
legnagyobb tarsadalmi-gazdasagi egyenlétlenséghez vezetett, és sok olyan
vallalatnak artott, amely ezt a megkozelitést alkalmazta. Megmutatja, hogy a
Welch-t kovetd generacio hogyan alakitotta at radikalisan az olyan
vallalatokat, mint a Boeing, a Home Depot, a Kraft Heinz és még sok mas
vallalatot emlithetnénk. Végezetll Gelles bemutatja a vallalati Amerikaban
most zajlé valtozasokat, kiemelve azokat a vallalatokat és vezetdket, amelyek
felhagytak a Welch-elvvel, és bebizonyitjak, hogy még mindig lehetséges az
uzleti vilagban a megélhetés tonkretétele, a kozosségek tonkretétele és a
szabalyozas semmibe vétele nélkul is kittnni.

https://www.simonandschuster.com/books/The-Man-Who-Broke-
Capitalism/David-Gelles/9781982176440

Bp, 2022. julius 1.

Csikvari Andras


https://www.simonandschuster.com/books/The-Man-Who-Broke-Capitalism/David-Gelles/9781982176440
https://www.simonandschuster.com/books/The-Man-Who-Broke-Capitalism/David-Gelles/9781982176440

